REGULAMIN KONKURSU
,TWISH — SZCZOTKI DO ZADAN SPECJALNYCH”

I. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Niniejszy Regulamin okresla og6lne warunki organizacji i uczestnictwa w konkursie pod
nazwa ,, Twish — szczotki do zadan specjalnych” oraz zasady jego przebiegu, wytaniania
zwyciezcow, a takze okresla zasady nadzoru nad jego przeprowadzeniem i zasady
postepowania reklamacyjnego (dalej ,,Regulamin®).

2. Biorac udziat w konkursie, Uczestnik o§wiadcza ze zapoznat si¢ i akceptuje wszystkie
postanowienia niniejszego Regulaminu.

3. Organizatorem konkursu jest E-Commerce Solutions Sp. z 0.0. NIP: 1132871152, REGON
146997715 (siedziba: ul. Serocka 10, lok. II pietro, 04-333 Warszawa), zwana w dalszej
czes$ci regulaminu ,,Organizatorem”, wpisana do rejestru przedsigbiorcéw prowadzonego
przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sagdowego po nr KRS 0000487983.

4. Konkurs trwa od 7 lutego 2019 r. (od chwili publikacji postu konkursowego na profilu na
Instagramie Organizatora) do 15 lutego 2019 r. do godziny 23:59 czasu polskiego.

5. Konkurs organizowany jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej za posrednictwem
sieci Internet.

6. Konkurs przeprowadzany jest przez Organizatora za posrednictwem platformy Instagram,
na stronie dostepnej pod adresem https://www.instagram.com/tagomago.pl, na ktorej przez
caly czas trwania Konkursu dostgpny bedzie Regulamin Konkursu.

7. Konkurs nie jest sponsorowany, wspierany, prowadzony ani administrowany przez Serwis
Instagram. Wszelkie pytania, komentarze oraz skargi i reklamacje zwigzane z Konkursem
powinny by¢ kierowane do Organizatora. Serwis Instagram nie ponosi jakiejkolwiek
odpowiedzialnosci z tytutu organizacji Konkursu, w tym w szczego6lnosci wydania nagrod

w Konkursie, jak rowniez nie zbiera jakichkolwiek danych, w tym danych osobowych,
udostgpnianych przez uczestnikoOw na potrzeby realizacji Konkursu. Wylaczna
odpowiedzialnos$¢ z powyzszych tytutow wzgledem uczestnikéw ponosi Organizator.
Dziatania Uczestnika w ramach konkursu nie powinny narusza¢ regulaminu Serwisu
Instagram (regulamin dostepny jest na stronie internetowe;j:
https://www.facebook.com/help/instagram/478745558852511).

8. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne problemy techniczne zwigzane

Z dziataniem dostawcow ustug internetowych, potaczenia internetowe mogace powodowaé
strate lub zniszczenie tresci przestanych do serwisu Instagram drogg elektroniczna,
jakichkolwiek problemow z dziataniem serwisu Instagram, sposob w jaki Uczestnicy
korzystaja z udostepnionej im powierzchni wirtualnej, ani za jakiekolwiek wynikte z tego
skutki, szkody spowodowane wptywem tresci umieszczonych przez Uzytkownika w serwisie
Instagram, naruszenie praw autorskich lub dobr osobistych 0sob trzecich.

9. Organizator nie jest strong w sporach dotyczacych praw Uzytkownikéw do korzystania
z serwisu Instagram.



10. Celem zapewnienia prawidtowej organizacji i przebiegu Konkursu, a w szczegdlnosci
w celu dokonania oceny prawidtowosci zgtoszen, Organizator powota 3-osobowg Komisjg.
W sktad Komisji wejda osoby delegowane przez Organizatora.

11. Konkurs nie jest gra losowa, zaktadem wzajemnym, loterig fantowg ani loterig
promocyjna, ktorych wynik zalezy od przypadku w rozumieniu art. 2 ustawy o grach
hazardowych.

I1. SZCZEGOLOWE WARUNKI UCZESTNICTWA

1. Uczestnikiem Konkursu moze by¢ kazda osoba, ktora spetni tacznie nizej wymienione
warunki:

a) jest petnoletnig osobg fizyczng, zamieszkatg na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej,
posiadajaca peing zdolnos$¢ do czynnosci prawnych;

b) posiada aktywne konto w serwisie Instagram;

c¢) wyrazi ch¢¢ uczestnictwa 1 zglosi swoj udziat w Konkursie poprzez wykonanie zadania
konkursowego zgodnie z niniejszym Regulaminem.

2. Z udziatu w Konkursie wytaczeni sa pracownicy Organizatora oraz podmiotow
bezposrednio z nim powigzanych oraz cztonkowie ich najblizszych rodzin. Za cztonkow
najblizszej rodziny uznaje si¢ wstepnych, zstepnych, rodzenstwo, matzonkoéw i osoby
pozostajagce w stosunku przysposobienia.

3. W dniu rozpoczgcia konkursu Organizator opublikuje na swoim profilu w serwisie
Instagram post konkursowy, w ktorym poinformuje o zasadach konkursu i nagrodach (dale;j:
,,Post”).

4. Przedmiotem zadania konkursowego jest przestanie w trakcie trwania Konkursu

w komentarzu pod Postem odpowiedzi na zadanie konkursowe, polegajace na przedstawienie
kreatywnej odpowiedzi na pytanie: ,,Jak radzisz sobie z kottunami?” (dalej: ,,Zgloszenie
konkursowe”).

5. Zgtoszenie udziatu nastgpuje poprzez przestanie, w trakcie trwania konkursu, odpowiedzi
na zadanie konkursowe — wylacznie w komentarzu pod postem konkursowym (tylko takie
odpowiedzi bedg brane pod uwage przy ocenie).

6. Uczestnik, w czasie trwania Konkursu, moze wysta¢ tylko jedno Zgloszenie konkursowe.
W wypadku, jesli Uczestnik dokona wigcej niz jednego Zgtoszenia konkursowego,
w Konkursie bedzie brato udziat wylacznie pierwsze Zgloszenie konkursowe Uczestnika.

7. Zgloszenie 1 uczestnictwo w Konkursie sg nieodptatne.

8. Przystgpujac do Konkursu, Uczestnik Konkursu o$wiadcza, ze przystuguja mu niczym
nieograniczone prawa autorskie do Zadania Konkursowego, oraz iz Zgtoszenie nie narusza
praw lub doébr osobistych 0sob trzecich. Organizator zastrzega sobie mozliwos¢
dyskwalifikacji Zgloszenia na kazdym etapie, w razie uzyskania przez Organizatora
informacji o mozliwym naruszeniu przez uczestnika praw osob trzecich.

9. Zgtoszenie konkursowe nie moze zawiera¢ tresci niezgodnych z prawem, dobrymi
obyczajami, przekazow reklamowych, narusza¢ praw osob trzecich, jak rowniez zawiera¢
opisu sytuacji lub zdarzen, ktore moga powodowac zagrozenie dla zycia lub zdrowia ludzi
lub zwierzat.



10. Zgtoszenia naruszajace postanowienia ust. 8 i 9 powyzej beda wykluczane z Konkursu.

11. Organizatorowi przystuguje prawo wykluczenia Uczestnika z udziatu w Konkursie, jak
réwniez odmowy przyznania mu nagrody, w przypadku gdy Uczestnik:

a) postuzyt si¢ fikcyjnym profilem na Instagramie,

b) podat nieprawdziwe lub niekompletne dane niezb¢dne do przyznania nagrody,

¢) nie spetnit wszystkich postanowien Regulaminu,

d) opublikowat odpowiedzi w postaci materialow, ktérych wylacznym autorem nie jest
Uczestnik (dopuszczalne jest uzycie zdje¢ produktéw, zamieszczonych na stronie
Organizatora lub linkow do tych produktow),

e) dziala sprzecznie z ogolnie przyjetymi zasadami fair play

f) naruszyl jakichkolwiek prawa osob trzecich, w szczegolnosci wykorzystat w Konkursie
profil os6b trzecich naruszyt zasady Serwisu Instagram, jak rowniez gdy naruszyt prawa
autorskie 0sob trzecich;

) naruszy? jakikolwiek sposrod punktow regulaminu Serwisu Instagram lub niniejszego
Regulaminu;

I11. NAGRODY

1. Nagrodami w konkursie sg 2 zestawy szczotek marki Twish o wartosci 75 zt brutto
(stownie: siedemdziesiat pig¢ ztotych) kazdy, w ktorych sktad wchodza:
a) TWISH Big Handy Hair Brush duza szczotka do wtosow Turquoise-Pink
b) TWISH_Handy Hair Brush with Mirror szczotka do wtosow z lusterkiem Rose Pink
c) TWISH_Spiky Hair Brush Model 2 szczotka do wloséw Maya Blue
d) TWISH_Spiky Hair Brush Model 4 szczotka do wlosow Diamond Gold
e) TWISH_Professional Hair Brush with Magnetic Mirror szczotka do wlosow
z magnetycznym lusterkiem Mauve-Blue

Do kazdej Nagrody dotaczona zostanie dodatkowa nagroda pieni¢zng w wysokosci 10%
wartosci Nagrody w celu pokrycia zryczattowanego podatku dochodowego. Dodatkowa
nagroda pieni¢zna nie zostanie wyplacona Laureatom, lecz bedzie potracana przez
Organizatora dla celow rozliczenia podatku dochodowego od 0séb fizycznych.

2. Sponsorem nagrod jest Organizator.

3. Uczestnik moze zrzec si¢ prawa do nagrody, jednakze nie moze przenie$¢ prawa do niej na
osobe trzecig, badz zagda¢ zamiany nagrody na ekwiwalent pieni¢zny, ani na zadng inng forme
rekompensaty.

IV. WYLONIENIE LAUREATOW
1. W Konkursie zostanie wylonionych 2 laureatéw oraz 2 laureatow rezerwowych.

2. Przy wyborze laureatow, Komisja bedzie brata pod uwage zgodnos¢ Zgtoszenia
konkursowego z Regulaminem, oryginalnos¢, kreatywno$¢ 1 walory jezykowe Zgloszenia
konkursowego.

3. Wylonienie zwycigzcy zostanie dokonane przez Komisj¢ powotang przez Organizatora.
Wybor jest ostateczny i nie przystuguje od niego odwotanie.



4. Lista laureatéw (imi¢ i nazwisko) zostanie ogloszona w relacji Instastory w serwisie
Instagram w dniu 18 lutego 2019 r. do godziny 21:00 czasu polskiego.

5. Warunkiem otrzymania Nagrody przez Laureata jest skontaktowanie si¢ z Organizatorem
w terminie do 28 lutego 2019 roku r., poprzez wiadomos¢ prywatng na profilu Organizatora
w serwisie Instagram i podanie nastepujacych danych: imi¢ i nazwisko, date urodzenia, adres
pocztowy oraz numer telefonu.

6. W przypadku niepodania w terminie okreslonym w ust. 5 danych przez Laureata, Nagroda
przechodzi na laureata rezerwowego, zajmujacego najwyzsze miejsce w rankingu
przygotowanym przez Komisje. Do laureata rezerwowego stosuje si¢ odpowiednio
postanowienia ust. 5 z zastrzezeniem, iz Laureat rezerwowy zobowigzany jest poda¢ dane
okreslone w ust. 5 w terminie do 8 marca 2019 r.

7. W wypadku, gdy Laureat i Laureat rezerwowy nie spetnig wymogéw do wydania Nagrody,
okreslonych w ust. 5, Nagroda przebada na rzecz Organizatora.

8. Nagrody zostang wystane do Laureatow przesytka kurierska, na adres wskazany zgodnie
Z ust. 5 powyzej, w terminie 14 dni od daty otrzymania przez Organizatora danych
wskazanych w ust. 5.

9. Organizator jako ptatnik ponosi odpowiedzialno$¢ za zobowigzania podatkowe z tytutu
podatku dochodowego od 0s6b fizycznych, ktére powstaly ze wzgledu na organizacje
Konkursu i przyznanie nagrody w Konkursie.

10. Nagrody zostang wydane Zwycigzcom Konkursu zgodnie z przepisami ustawy o podatku
dochodowym od o0s6b fizycznych.

V. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH
1. Administratorem danych osobowych Uczestnikoéw Konkursu jest Organizator.

2. Wszelkie informacje, w tym dane osobowe podawane przez Uczestnika, sg informacjami
podawanymi Organizatorowi. Przetwarzanie danych osobowych nast¢puje zgodnie z ustawa
z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (tekst jedn. Dz. U. z 2002 r. Nr 101,
poz. 926 ze zm.).

3. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, aczkolwiek niepodanie danych osobowych
niezbednych do wzigcia udzialu w Konkursie jest rownoznaczne z odmowg wzigcia w nim
udziatu.

4. Celem zbierania danych osobowych Uczestnika przez Administratora jest realizacja
konkursu, wydanie nagrod laureatom, rozpatrzenie reklamacji w przypadku ich wniesienia
przez Uczestnika. Podstawa przetwarzania danych osobowych Uczestnika jest konieczno$¢
przeprowadzenia Konkursu i realizacji umowy.

5. Administrator, w zwigzku z realizacja Konkursu, moze przetwarza¢ nastepujace dane
Uczestnikow: imi¢ i nazwisko, dat¢ urodzenia, adres dostawy nagrody i numer telefonu.

6. Kazdej osobie przystuguje prawo do kontroli przetwarzania danych, ktore jej dotycza,
zawartych w zbiorze danych Administratora, a zwlaszcza prawo do: zadania uzupetienia,
uaktualnienia, sprostowania danych osobowych, czasowego lub statlego wstrzymania ich



przetwarzania lub ich usuni¢cia jezeli s3 one niekompletne, nieaktualne, nieprawdziwe lub
zostaly zebrane z naruszeniem ustawy albo sg juz zbedne do realizacji celu, dla ktorego
zostaly zebrane.

7. Uczestnik moze skontaktowac si¢ Organizatorem w sprawie danych osobowych pod
adresem poczty elektronicznej Organizatora: tagomago@tagomago.pl.

8. Organizator zapewnia catkowitg ochron¢ danych osobowych Uczestnikow Konkursu przed
dostgpem 0s06b trzecich oraz ich ujawnieniem, z zastrzezeniem, ze w okreslonych sytuacjach
ujawnienie danych moze nastapi¢ z przyczyn nakazanych przez prawo.

9. Dane osobowe Uczestnikéw bedg przechowywane przez caty okres trwania Konkursu oraz
przez okres trwania postgpowania reklamacyjnego. Okres przetwarzania danych osobowych
moze zosta¢ kazdorazowo przedtuzony o okresy przedawnienia roszczen, jezeli przetwarzanie
danych osobowych bedzie niezbedne dla dochodzenia ewentualnych roszczen lub obrony
przez takimi roszczeniami przez Organizatora.

V1. PRAWA AUTORSKIE

1. Jezeli odpowiedz przekazana przez Uczestnika Konkursu bedzie miata cechy utworu

W rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych,
Uczestnik Konkursu z chwilg dokonania Zgtoszenia konkursowego udziela Organizatorom
nieodptatnej niewylacznej licencji do korzystania ze Zgtoszenia konkursowego Iub jego
fragmentow, bez ograniczen co do czasu i terytorium, na nast¢pujacych polach eksploatacji:
a) utrwalanie i zwielokrotnianie technikg drukarska, reprograficzna, zapisu magnetycznego
i technikg cyfrows,

b) wprowadzanie do obrotu, uzyczenie lub najem oryginatu albo egzemplarzy,

c) publiczne wystawienie, wyswietlenie, odtworzenie, nadawanie i reemitowanie, publiczne
udostegpnienie w taki sposob, aby kazdy mdgt mie¢ do niego dostgp w miejscu i czasie przez
siebie wybranym.

2. Organizator ma prawo upowaznienia 0sob trzecich do korzystania z utworu w zakresie,
0 ktéorym mowa w ust. 1 powyzej.

3. Organizator z chwilg uzyskania licencji, o ktorej mowa w ust. 1 powyzej, nabywa prawo
do wykonywania praw zaleznych.

VIl. REKLAMACJE I ODPOWIEDZIALNOSC

1. Wszelkie reklamacje dotyczace przebiegu Konkursu, w szczeg6lno$ci przyznawania
Nagréd, moga by¢ sktadane na adres Organizatora na pis$mie w terminie do 22 marca 2019 r.
Adres Organizatora zostal wskazany w punkcie I ust. 3 Regulaminu.

2. Za date wniesienia reklamacji uwaza si¢ datg¢ stempla pocztowego znajdujacego si¢
na przesytce pocztowej w reklamacja.

3. Reklamacja powinna zawiera¢ imi¢ 1 nazwisko oraz adres zamieszkania sktadajacego
reklamacje¢, doktadny opisem wskazujacym na powdd reklamacji oraz dopisek ,,Konkurs
Twish”.



4. Organizator w terminie 21 (stownie: dwadziescia jeden) dni od otrzymania reklamacji
rozpatrzy zgloszong reklamacje 1 pisemnie poinformuje zglaszajacego ja o zajetym
stanowisku.

5. Organizatorzy nie ponoszg odpowiedzialno$ci za dziatania osob trzecich, uniemozliwiajace
wziecie udziatu w Konkursie przez jego Uczestnikow.

6. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za powstate szkody spowodowane podaniem
nieprawdziwych danych przez Uczestnika Konkursu.

7. Organizator nie ponosi odpowiedzialnos$ci za przypadki przestania listu w imieniu
Uczestnika Konkursu przez osoby nieuprawnione.

VIIlI. POSTANOWIENIA DODATKOWE

1. Organizator ma prawo w kazdym momencie trwania Konkursu wykluczy¢ z udzialu w nim
Uczestnika Konkursu, w szczegdlnosci odmowi¢ mu przyznania Nagrody, jezeli podjat
w stosunku do niego uzasadnione podejrzenie dzialalno$ci sprzecznej z Regulaminem.

2. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie majg przepisy
polskiego prawa, w tym przepisy Kodeksu Cywilnego.

3. Za udzial w Konkursie poza Nagroda opisang ustgpie III Regulaminu nie przystuguje
wynagrodzenie, ani zadna inna nagroda.

4. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego Regulaminu oraz warunkoéw
konkursu, z zastrzezeniem zachowania praw nabytych Uczestnikow.

5. Wszelkie spory, mogace wynikna¢ migdzy Organizatorem a Uczestnikami Konkursu bgda
rozpatrywane przez wlasciwy sad powszechny.



